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Tentang Kami

BALARAKSA merupakan
perusahaan jasa keamanan yang
berfokus pada pelayanan
profesional, disiplin, dan
terpercaya.

Kami membantu perusahaan maupun individu dalam
menciptakan lingkungan yang aman melalui tenaga
security, bodyguard, investigasi, jasa penagihan, serta
layanan K-9.

Kami memahami bahwa keamanan bukan hanya
mengenai menjaga suatu lokasi, tetapi juga
memberikan rasa aman, ketenangan, perlindungan,
dan kepercayaan kepada setiap klien.

Dengan mengutamakan profesionalisme dan
integritas, BALARAKSA berkomitmen memberikan
layanan yang disesuaikan dengan kebutuhan
keamanan setiap klien.

“Keamanan adalah Prioritas Kami, Kepuasan Klien adalah
Komitmen Kami.”
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Visi & Misi

QD Visi
Menjadi perusahaan jasa keamanan terpercaya
dan profesional.

O Misi
01 _ Memberikan Pelayanan Profesional
Memberikan layanan keamanan dengan standar
kerja yang profesional, disiplin, dan bertanggung
Jawab.
02 _ Menjaga Kepercayaan Klien
Menjunjung tinggi integritas, kerahasiaan, serta
kepercayaan yang diberikan oleh setiap klien.
03 _ Mengutamakan Keamanan
Menjadikan keamanan, keselamatan, dan
kenyamanan sebagai prioritas dalam setiap
pelaksanaan tugas.
04 _ Mengembangkan SDM Berkualitas
Mendorong peningkatan kompetensi dan kualitas

sumber daya manusia agar mampu memberikan
pelayanan terbaik.
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Nilal & Komitmen

Profesional dalam Tugas, Loyal dalam Setiap Langkah

Menjalankan setiap tugas dengan
disiplin, standar kerja yang jelas, dan
sikap profesional untuk
memberikan pelayanan terbaik.

PROFESIONAL

Menjaga kejujuran, etika, dan
tanggung jawab dalam setiap
penugasan serta menjalankan tugas
sesual ketentuan yang berlaku.

INTEGRITAS

Menjaga kepercayaan klien melalui
pelayanan yang konsisten,
komunikasi  yang baik, serta
menjaga kerahasiaan informasi.

KEPERCAYAAN

Siap memberikan respons terhadap
kebutuhan CEINEREIR dengan
cepat dan tepat sesuai kondisi serta
kebutuhan penugasan.

KESIAPSIAGAAN
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Layanan

Solusi Keamanan Profesional untuk Berbagai Kebutuhan

JASA SECURITY

Pengamanan Profesional untuk
Perusahaan, Properti & Lingkungan

Layanan security profesional dengan
personel terlatih untuk menjaga keamanan
aset, lingkungan, operasional bisnis, serta
keselamatan selama 24/7.

Pekerjaan yang dilakukan:
e Pengamanan gedung dan area perusahaan
e Penjagaan akses keluar-masuk
e Patroli area
« Pengawasan aset dan lingkungan
e« Pemantauan situasi keamanan
e Penanganan awal kondisi darurat
e Pembuatan laporan keamanan

Perlindungan  Personal
Profesional

eksekutif, Mmaupun

Pekerjaan yang dilakukan:
« Pengawalan aktivitas harian
e Pendampingan perjalanan
« Pengamanan mobilitas klien

PENGAWALAN PRIBADI

dengan Standar
Layanan pengawalan pribadi
individu
membutuhkan perlindungan
pendampingan keamanan secara profesional.
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JASA DETEKTIF

Investigasi Profesional, Rahasia & Terstruktur
Layanan investigasi untuk kebutuhan
pribadi maupun perusahaan dengan proses
yang mengutamakan kerahasiaan,
ketelitian, objektivitas, serta dokumentasi
hasil investigasi.

Pekerjaan yang dilakukan:
e Investigasi informasi dan fakta
Penelusuran objek sesuai kebutuhan yang sah
Pengumpulan informasi
Observasi dan dokumentasi
Verifikasi informasi

Analisis temuan

Penyusunan laporan investigasi

JASA PENAGIHAN

Pendekatan Profesional untuk Membantu
Penyelesaian Piutang

Layanan penagihan profesional dengan
pendekatan persuasif dan negosiasi untuk
membantu penyelesaian kewajiban
pembayaran dengan tetap memperhatikan
hubungan bisnis dan ketentuan hukum
yang berlaku.

Pekerjaan yang dilakukan:

 Penagihan kepada pihak terkait

« Komunikasi dan negosiasi pembayaran
Pengingat kewajiban pembayaran
Pendataan dan dokumentasi hasil penagihan
Pemantauan perkembangan penyelesaian
Pelaporan hasil penagihan
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JASA K-9 SECURITY

Kekuatan Anjing Terlatih untuk Mendukung
Sistem Keamanan

Layanan K-9 profesional menggunakan
anjing pelacak dan penjaga terlatih untuk

mendukung patroli, pelacakan,
pengamanan area, serta kebutuhan operasi
keamanan.

Pekerjaan yang dilakukan:
e Patroli area
o Deteksi dan pelacakan
e Pemeriksaan area tertentu
e Pengamanan lingkungan
e Dukungan operasi keamanan
e Pendampingan personel security
o Deteksi berdasarkan kemampuan K-9 yang tersedia

STANDAR LAYANAN BALARAKSA
Profesional - Terlatih - Responsif - Disiplin - Terpercaya

Kami menempatkan keamanan, profesionalisme, dan
kepercayaan klien sebagai bagian utama dalam setiap
penugasan. Personel BALARAKSA dibekali pelatihan, etika kerja,
dan kemampuan untuk menghadapi berbagai kebutuhan
keamanan.

Butuh Solusi Keamanan Profesional?

Percayakan Keamanan Anda kepada BALARAKSA

“Keamanan Anda, Tanggung Jawab Kami.”
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Keunggulan

Keamanan Anda A
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ah Prioritas Kami

O PROFESIONAL

Tim yang mengutamakan standar kerja dan pelayanan
profesional.

O BERPENGALAMAN

Personel dengan pengalaman dalam menjalankan
berbagai tugas keamanan.

O TERLATIH

Mengutamakan pembinaan, pelatihan, dan
kedisiplinan personel.

O SIAGA 24 JAM

Dukungan layanan keamanan yang siap dibutuhkan
sesuai kebutuhan klien.

O RESPONS CEPAT

Mengutamakan respons terhadap kebutuhan dan
situasi keamanan.

O KERAHASIAAN TERJAMIN

Menjaga informasi dan privasi klien sebagai bagian dari
profesionalisme layanan.
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Area & Segmen

Layanan

AREA LAYANAN

Q) PERUSAHAAN & PERKANTORAN
S INDUSTRI & GUDANG

) PERUMAHAN & RESIDENSIAL
&) PUSAT KOMERSIAL

) PROPERTI & FASILITAS

S INDIVIDU & VIP

SEGMEN KLIEN

9 Perusahaan & Korporasi
D Pemilik Usaha

) Kawasan Industri

Q Gudang & Properti

& Perumahan & Residensial
Q Gedung & Fasilitas

) Eksekutif & VIP

D Individu & Keluarga

Q Perusahaan dengan kebutuhan penagihan profesional
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NTAK

Membutuhkan jasa security, pengawalan pribadi, detektif, penagihan,
atau layanan K-9? Tim BALARAKSA siap membantu memahami
kebutuhan Anda dan memberikan solusi keamanan yang sesuai.

HUBUNGI KAMI

p |

Q Office

JI. Achmad Jais No. 50, RW.02, Peneleh,
Kec. Genteng, Surabaya, Jawa Timur 60274

(O WhatsApp / Telepon
+62 877-9475-3580

Email

info@balaraksa.com

Profesional - Terpercaya - Siap Melindungi Anda



	PRIVATE SECURITY SERVICE
	PRIVATE SECURITY SERVICE
	Layanan
	PRIVATE SECURITY SERVICE
	PRIVATE SECURITY SERVICE

	01 _ Memberikan Pelayanan Profesional
	02 _ Menjaga Kepercayaan Klien
	03 _ Mengutamakan Keamanan
	04 _ Mengembangkan SDM Berkualitas
	PRIVATE SECURITY SERVICE
	PRIVATE SECURITY SERVICE

	Solusi Keamanan Profesional untuk Berbagai Kebutuhan
	PRIVATE SECURITY SERVICE
	PRIVATE SECURITY SERVICE
	PRIVATE SECURITY SERVICE

	Keamanan Anda Adalah Prioritas Kami
	PRIVATE SECURITY SERVICE
	PRIVATE SECURITY SERVICE
	PRIVATE SECURITY SERVICE


